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Les pistes pour optimiser
son parc d’'impression

Non stratégiques, les dépenses liées a 'impression sont rarement prioritaires
dans les entreprises. Pourtant, le potentiel d'économies est important.
Un audit de parc permet de déterminer les meilleurs leviers a actionner.

Par Damien Chalon

Lexmark, plus de huit PME francai-

ses sur dix n’ont pas audité leur parc
d’'impression depuis au moins deux ans.
« Ce constat s’applique également aux
grandes entreprises », remarque Alain
Mestriaux, chef de produits laser chez
Lexmark. Par conséquent, les sociétés ne
semblent pas en mesure de chiffrer leurs
dépenses d’impression ni méme de
connaitre I’état de leur parc. Pour
Laurent Besnard, directeur de CLB
Consell, cabinet spécialisé dans la chasse

S elon une récente enquéte menée par
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aux co(ts bureautiques, le probleme vient
du fait que « les dépenses d’impression
sont réparties entre plusieurs fonctions.
La comptabilité s’occupe des amortisse-
ments, les services généraux des contrats
de financement, les achats des consom-
mables et I'informatique du matériel ».
Cette multiplicité d’acteurs constitue un
frein majeur a toute action d’optimisation,
tout comme le manque de temps et la
non-priorité de ce poste.

Analyser I'existant

Pourtant, faire auditer son parc d’'impres-
sion peut s’avérer un puissant levier
d’économies (15 % a plus de 50 %).
« Dans une entreprise de services que
nous avons auditée, I'impression repré-
sentait un budget supérieur a
200000 euros par an. L'audit que nous
avons mené a permis a cette entreprise
de réaliser 25 % d’économies sur les deux
premieres années, avec 15 % d’écono-
mies pérennes sur le fonctionnement »,
témoigne Antoine Gizardin, consultant au
sein du cabinet Factea. Pour mener une
telle mission, les entreprises ont le choix
entre se faire accompagner par un cabinet
indépendant ou par un fabricant. Pour
Laurent Besnard, ces derniers ont « ten-
dance a orienter le débat en fonction de
leur matériel. Solliciter un audit par une
marque revient a signer un chéque en
blanc ». Pour leur défense, les fabricants
préconiseront certes leur matériel, mais
n’en garderont pas moins comme objectif
de répondre aux attentes de leurs clients.






